L'hébergement central fait

disparaitre les murs des bureaux

En 'espace de quelques années, Caruur car & truck rental, une société de location de
voitures et de camions établie a Gand, est devenue une entreprise réputée. Il y a environ
un an, a leur siége social, qui se trouvait prés de la Dampoort, s’est ajouté un bureau
dans le port de Gand. Des questions au niveau de I’hébergement se sont donc posées. Et

Combell y a apporté la solution adéquate.
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L’histoire de Caruur est similaire a celle de
nombreuses petites entreprises. Vous vous lancez
avec un seul bureau, mais vos services ont du
succes et, aprés quelques années, vous vous
agrandissez et disposez d’un deuxieme siége.

A ce moment, en tant qu’entreprise, vous devez
réfléchir a la maniére dont vous voulez organiser
la gestion de vos données. Caruur voulait que les
données des deux bureaux soient accessibles a
chaque employé, afin que chacun puisse disposer
des mémes informations, a tout moment, a partir
de n’importe quel bureau. La solution de Combell
consiste a fournir un hébergement externe via un
serveur dédié Terminal Services. Via ce serveur
externe, I'application de location de véhicules est
hébergée de maniére centrale.

Pour les employés, travailler avec cette ap-
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plication est un jeu d’enfants. A partir de leur
environnement Windows, ils peuvent ouvrir une
session sur un bureau externe, ou se trouve cette
application, qui est hébergée sur le serveur de
Combell. L'application n’est naturellement acces-
sible qu’aux employés de Caruur.

Pour une entreprise relativement petite telle que
Caruur, cette solution offre quelques importants
avantages (permettant de réaliser des écono-
mies). « L'avantage de I'utilisation d’un serveur
externe réside dans le fait que vous ne devez pas
investir dans des serveurs supplémentaires ou
optimaliser les liaisons entre plusieurs endroits si
vous souhaitez tout faire sur un seul serveur. Vous

“ avantage de l'utilisation
d'un serveur externe réside
dans le fait que vous ne devez
pas investir dans des serveurs
supplementaires.”

Hans Deconinck ™|

Pour de plus amples informations concernant cet article: info@combell.com, ou appelez le 0800-8-567890

LA DEMANDE
DE CARUUR

Caruur voulait que toutes ses données soi-

ent disponibles pour les employés dans les
deux batiments de bureaux de la société de
location.

LA SOLUTION
DE COMBELL

Via le serveur dédié Terminal Services

de Combell, I’application de location de véhi-
cules de Caruur est désormais hébergée de
maniére centrale.

LES ATOUTS
DE COMBELL

En tant qu’entreprise, vous ne devez pas
investir vous-méme dans des serveurs sup-
plémentaires. Combell effectue également
les sauvegardes nécessaires. L'expansion
future de votre entreprise et les restruc-
turations administratives allant de pair se
déroulent de maniére plus rapide et plus
aisée avec un serveur externe.
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“En cas de panne de courant, Combell dispose de 5
genérateurs diesel de secours qui peuvent tourner en continu.”

ne devez méme plus effectuer les sauvegardes
vous-méme. Il arrive en effet souvent que la sau-
vegarde quotidienne s’avére inutile ou incompléte
lors d’une réinstallation. Alors que vous vous ima-
giniez (a tort) que tout s’était bien déroulé. En tant
que gérant, vous étes aussi souvent dépendant
de votre personnel, qui est rarement spécialisé
dans cette matiere », explique Hans Deconinck de
Caruur. « Un autre avantage est que, grace a cet
hébergement externe, une éventuelle expansion
future de Caruur a un autre endroit encore pourra
se faire de fagon plus rapide et aisée. ».

Une alimentation électrique redondante
Le serveur externe est accessible tres facilement
et a tout moment. Les risques de pertes de
données sont quasi inexistants, vu que Combell
propose des alimentations électriques redondan-
tes. En cas de panne de courant, Combell dispose
de 5 générateurs diesel de secours qui peuvent
tourner en continu. Combell a conclu des accords

La perte de données est |a pire des craintes des managers

avec divers fournisseurs de diesel, en Belgique et
aux Pays-Bas, qui permettent d’assurer le réap-
provisionnement continu des réserves de diesel.
Le circuit électrique méme est redondant ; le cou-
rant est fourni par deux fournisseurs différents.
Afin d’encore plus sécuriser le systéme, Combell a
méme installé les générateurs en double. Caruur
et les autres clients de Combell peuvent donc dor-
mir sur leurs deux oreilles. Combell a pensé a tout
pour éviter la perte de données. Et chez Combell,
on sait que le systéme fonctionne. Depuis toutes
les années que I'entreprise existe, les générateurs
de secours n’ont servi qu’une seule fois. Et tout
s’est trés bien passé, car personne n’a remarqué
quoi que ce soit, précise Combell.

PORTRAIT-ROBOT
DE CARUUR

Caruur est une société de location qui
s’adresse principalement aux entreprises
de la région de Gand et ses environs. Elle
loue plusieurs types de véhicules, allant de
petites voitures personnelles a des camions,
en passant par des camionnettes.

Caruur propose également des locations
ou des leasings opérationnels pour des
véhicules personnels et des camionnettes.
Nous essayons de nous distinguer de nos
principaux concurrents en maintenant notre
niveau de service le plus élevé possible.

Le bureau qui a récemment ouvert ses
portes le long de la Kennedybaan dans le
port de Gand est idéalement situé pour

les clients de la zone du canal de Gand. Le
bureau de la Dampoort s’adresse aux parti-
culiers et aux entreprises du centre-ville.

Sur le site web de Combell, vous retrouverez plusieurs faits et chiffres, qui soulignent 'importance des sauvegardes.

Saviez-vous que :

Seule 1 PME sur 6 effectue une sauvegarde correcte ? (De Tijd)

Seule 1 PME sur 5 perd des données suite a des vols ou des infections de virus ? (Zibb)

Une des pires craintes des managers est la perte de données ? (De Tijd)
Le lundi est le jour le plus dangereux pour la perte de données ? (CRN)
Les ordinateurs portables sont encore plus sensibles a la perte de données que les ordinateurs de bureau ? (De Tijd)
Les erreurs commises par le personnel représentent 20 % des causes entrainant une perte de données ? (Computable)

Une infrastructure de bureau virtuelle (VDI) peut balayer cette crainte de perdre des données, grace aux sauvegardes automatisées
et continues. De plus en plus d’utilisateurs sont convaincus de travailler avec un VDI. En 2009, il y avait 500.000 utilisateurs de VDI de
par le monde. Un chiffre qui en 2013 augmentera jusqu’a 49 millions (Gartner).

Souhaitez-vous obtenir de plus amples informations sur cette solution de serveurs ?

Dans ce cas, contactez un de nos account managers au:
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0800-8-567890

Pour de plus amples informations concernant cet article: info@combell.com, ou appelez le 0800-8-567890
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